МОНИТОРИНГ ПО ОБРАЩЕНИЯМ ГРАЖДАН

за 1 полугодие 2024 г.:

 количество личных приемов, в т.ч. тематических, проведенных главой администрации, руководителем отраслевого органа - 5;

количество публикаций в СМИ и социальных сетях о мерах по решению социально значимых вопросов - 3;

итог анализа обращений, поступивших за отчетный период - 12 обращений, рассмотрено, разъяснено -10;

итог  анализа  обращений,  поступивших  через  информационные  сети  общего пользования (ПОС) -  5 обращений - рассмотрено;

исполнение  Указа  Президента  РФ  от 17.04.2017  №171  по  размещению информации  в  разделе  «Результаты  рассмотрения  обращений»  на  закрытом  портале ССТУ РФ и направление в электронном виде ежемесячных отчетов -  12 обращений размещено, 10 рассмотрено;

суммарное  количестве  опросов,  проведенных  муниципальным  образованием с использованием и без использования ПОС - 8;

суммарное  количестве  публичных  слушаний,  проведенных  муниципальным образованием с использованием и без использования ПОС - 2;

проведение  прямых  линий  (прямая  трансляция)  с  участием  должностных  лиц в социальных сетях - 5.
Анализ тематики обращений жителей Долотинского сельского поселения показал, что наиболее актуальными являются вопросы, касающиеся рубрик: «комплексное благоустройство», «уличное освещение», «водоснабжение поселений», «переселение из подвалов, бараков, коммуналок, общежитий, аварийных домов, ветхого жилья, санитарно-защитной зоны».
